
DEĞİŞİM EYLEM KARTI 
 

Değişim İhtiyacı Sorun ve Gerekçe: Şehir tarihi ve kültürüne yönelik etkinliklerde konu tekrar 
dizilimlerinin yaşanması, etkinliklerin niteliksel etkisini ve öğrenci/katılımcı 
memnuniyetini ölçecek geri bildirim sisteminin bulunmaması. 

 
Mevcut Durum: Sınır kenti Kilis, Ravanda Kalesi, el sanatları, yazma eserler ve 
yerel gelenekler gibi çeşitli konularda söyleşiler düzenlenmiş olup, katılımcı geri 
bildirimlerini toplayacak dijital anket mekanizması eksiktir. 

Hedef Şehir tarihinin, mimarisinin ve somut/somut olmayan kültürel mirasının farklı 
yönlerini öne çıkaran söyleşi ve konferans dizilerinin sürdürülmesi; her etkinlik 
sonrası etki ölçüm anketlerinin uygulanması 

Faaliyet 1. Dönem başlarında akademisyenler ve öğrenci toplulukları ile koordineli 
biçimde özgün ve çeşitli etkinlik takviminin planlanması. 

2. Etkinlik esnasında veya hemen sonrasında katılımcılara yönelik QR kodlu 
dijital Memnuniyet ve Geri Bildirim Anketinin uygulanması. 

3. Anket sonuçlarının analiz edilerek bir sonraki dönemin etkinlik 
içeriklerinin PUKÖ doğrultusunda iyileştirilmesi. 

Sorumlu Yetkili Birim: KİTAM Merkez Müdürlüğü & Öğrenci Toplulukları  
 
Görevliler: Merkez Müdürü, Etkinlik Yönlendirici Akademisyenler, Öğrenci 
Topluluğu Başkanları 

Takvim Başlangıç Tarihi: 15 Kasım 2026 (Yeni dönem etkinlik takvimi ve QR anket 
modülünün hazırlanması)Ara Kontrol Tarihi: 30 Kasım 2026 (Web mezun 
modülünün test edilmesi ve söyleşi davetleri) 
Bitiş Tarihi: 15 Ocak 2027 (Etkinlik Niteliksel Etki ve Geri Bildirim Raporunun 
sunulması) 

Gösterge • Düzenlenen akademik ve kültürel etkinlik sayısı ile konu çeşitliliği 
endeksi[ci 

• Katılımcı anketlerine alınan geri bildirim yanıt oranı (Hedef: Katılımcıların 
≥%80'i) 

• Etkinlik genel memnuniyet oranı. 

Risk ve Kaynak Riskler: Konuşmacı takvimindeki değişiklikler, katılımcıların ankete katılım 
isteksizliği. 
Bütçe & İnsan Kaynağı: KİTAM Konferans Salonu, üniversite dijital anket formu 
altyapısı, akademik konuşmacılar ve topluluk öğrencileri. 

Kanıt ve Sonuç Etkinlik afişleri ve broşürleri, resmi web haberleri, dijital anket veritabanı 
istatistikleri ve sonuç raporları. 

 


